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Введение

Данная программа, устанавливаемая на информационном киоске ШТРИХ–INFO v.3.0 (далее киоск), предназначена для оперативного просмотра информации о товаре, хранящейся в локальной базе данных. Вызов информации происходит либо путем автоматического считывания штрих-кода товара и последующей выдачи информации, соответствующей товару с таким штрих-кодом, либо путем просмотра содержимого базы при помощи набора фильтров поиска.

Программа «Информационный киоск» имеет следующие режимы работы:

· Основной режим.

· Настройка конфигурации.

В основном режиме программа функционирует с использованием сенсорной панели TouchScreen (без клавиатуры и мыши, хотя наличие клавиатура не запрещено).

Программное обеспечение поддерживает следующие возможности:

· Считывание штрих-кода, поиск товара в БД с данным штрих-кодом и отображение полной информации по найденному товару.

· Автоматический поиск в БД аналогичных товаров и отображение краткой информации о найденных товарах.

· Поиск в БД выбранного пользователем товара и отображение полной информации о нем.
· Персональная демонстрация медиаданных (в комплектации AV).

· Отображение и проигрывание полноэкранных рекламных картинок и видеороликов (со звуком).

· Поддержка весовых штрих-кодов.

· Автоматическая загрузка информации о товарах в БД из САРТ.

· Автоматическое суммирование стоимости товаров и вычисление суммы покупки (формирование корзины).

· Просмотр содержания WEB страниц.

Сокращения

В данной инструкции использовались сокращения:

	БД
	База данных

	ПО
	Программное обеспечение


Конфигурации устройства

Киоск поставляется в следующих комплектациях:
	Обозначение
	Название конфигурации
	Описание конфигурации

	Audio Video 

(AV)
	Аудио-видео демонстрация
	Киоск оснащается сканером штрих-кода, наушниками и держателем для них. Внутри системы отключаются динамики. Опционально можно подключать ридер магнитных карт.

	Price Checker
	Прайс чекер
	Киоск оснащается сканером штрих-кода. Динамики внутри системы подключены. Опционально можно подключать ридер магнитных карт.

	InfoKiosk
	Интернет консоль 
	Киоск не оснащается сканером штрих-кода. Динамики внутри системы подключены. Опционально можно подключать ридер магнитных карт.


Технические характеристики

	Наименование характеристики
	Значение

	Габаритные размеры (в/ш/г), мм
	333х293х125

	Вес, кг, не более
	6,8

	Питание
	от сети переменного тока частотой 50±1 Гц и напряжением 220 (+10%, –15%) В

	Потребляемая мощность, Вт
	75 (MAX)

	Порты
	обмен данными: 

com-порты RS-232 (6 шт.: 2 шт. - DB9, 4 шт. - RJ45), 

LPT (1 шт.), 

USB (4 шт.), 

Ethernet 10/100 MB RJ-45 (1 шт.), 

Digital 4-in 4-out I/O Connector

	Дисплей
	Цветная сенсорная панель GeneralTouch 15” (6мм) TFT-LCD с диагональю 15", разрешением 1024х768

	Сканер штрих-кода
	Metrologic MS 3480 Quantum

	Процессор
	Mobile Celeron 600Mhz

	Память
	RAM 256Mb встроенной DDR памяти;

HDD 20Gb 2,5"
Разъем flash-памяти типа Compact Flash (CF)

	Программное обеспечение
	ОС: Windows'XP (Home Edition);

программа информационного киоска «Штрих-INFO» и «Media Kiosk», «Штрих-WEB Navigator»

	Проводное сетевое подключение LAN
	Ethernet 10/100 MB

	Температура
	рабочая: от +5˚C до +40˚C

хранения: от +0°С до +40°С

	Относительная влажность
	рабочая: не более 80 % при 35°С

хранения: не более 85% (без конденсата)

	Монтаж
	на монтажную панель

	Дополнительные устройства

(в комплект поставки не входят)
	считыватель магнитных карт


Подготовка киоска к эксплуатации

Распаковка киоска

Если киоск вносится с холода в теплое помещение, то необходимо дать ему прогреться при комнатной температуре, не распаковывая, в течение не менее 3 часов.

При распаковке киоска необходимо проверять наличие комплекта поставки (согласно разделу «Комплектность»), убедиться в отсутствии внешних дефектов, которые могли возникнуть в процессе транспортировки, проверить сохранность пломб ОТК.
Комплектность

	Наименование
	Количество

	Информационный киоск
	1

	Компакт-диск с ПО и документацией
	1



Питание киоска

Питание информационного киоска осуществляется от сети переменного тока частотой 50±1 Гц и напряжением 220 (+10%, –15%) В через встроенный блок питания мощностью 75 Вт.

Внешний вид киоска

Вид информационного киоска «ШТРИХ-INFO» спереди:
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Рисунок 1 Вид киоска спереди

1. Окно сканера штрих-кода (в InfoKiosk не включено);

2. Динамики (2 шт.);

3. Передняя панель;

4. Сенсорный дисплей;
5. Держатель наушников (в комплектации AudioVideo);
6. Ридер магнитных карт (опция);
Замок.
Замок

Для того чтобы открыть верхнюю панель киоска, следует повернуть замок и поднять панель вверх:
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Сенсорный дисплей

Информационный киоск имеет жидкокристаллический сенсорный цветной TFT-дисплей с диагональю 15 дюймов (38,10 см) и разрешением 1024х768 точек, позволяющий отображать текстовую, графическую и видео информацию с высоким качеством. Тип сенсорной панели – резистивная панель GeneralTouch 15”.

Динамики

Информационный киоск оборудован двумя встроенными динамиками, что позволяет проигрывать рекламные ролики со стереофоническим звуковым сопровождением, закреплять за каждым товаром базы звуковой файл, а также сопровождать каждое нажатие пользователя настраиваемым звуковым сигналом.

Окно сканера штрих-кода

В информационном киоске установлен многоплоскостной лазерный сканер штрих-кода Metrologic MS 3480 Quantum, подключенный к киоску через внутренний RS-232С порт. Сканер имеет следующие характеристики:

· скорость сканирования, раз/сек
1650;

· количество плоскостей сканирования, шт
5 (4 линии);

· максимальная ширина захвата, мм
до 280;

· расстояние считывания (при разрешении штрих-кода 1,00 мм), мм
до 273;

· минимальная ширина элемента кода, мм 
0,217.

Интерфейсные порты и разъемы

Имеются следующие порты (см. Рис. 2):

7. Линейный выход;

8. Линейный вход;

9. Микрофон;

10. Разъем VGA (поддерживаются мониторы со встроенной развязкой по SVGA интерфейсу)
	pin
	Обозначение
	pin
	Обозначение

	1
	R
	2
	G

	3
	B
	4
	NC

	5
	GND
	6
	GND

	7
	GND
	8
	GND

	9
	VCC
	10
	GND

	11
	NC
	12
	V DATA

	13
	HSYNC
	14
	VSYNC

	15
	V CLK
	
	


11. Разъем для подключения мыши/ клавиатуры
	pin
	Обозначение
	pin
	Обозначение

	1
	KDATA
	2
	MDATA

	3
	KMGND
	4
	KMVCC

	5
	KCLK
	6
	MCLK

	7
	GND
	8
	GND

	9
	GND
	
	


12. USB-порты (4 шт.)
	pin
	Обозначение
	pin
	Обозначение

	1
	5VSB
	2
	GND

	3
	DATA-
	4
	DATA+

	5
	DATA+
	6
	DATA-

	7
	GND
	8
	5VSB


13. Внешний последовательный com-порт1 и com-порт2 RS232

	pin
	Обозначение
	pin
	Обозначение

	1
	DCD
	6
	DSR

	2
	RX
	7
	RTS

	3
	TX
	8
	CTS

	4
	DTR
	9
	RI

	5
	GND
	
	


14. Разъем для CompactFlash;
15. Порт сетевого подключения Ethernet 10/100 Mb RJ45;

16. Кнопка Reset;

17. Выключатель питания;
18. Параллельный LPT-порт (1 шт.)
	pin
	Обозначение
	pin
	Обозначение

	1
	STB
	2
	AFD

	3
	D0
	4
	ERR

	5
	D1
	6
	INIT

	7
	D2
	8
	SLIN

	9
	D3
	10
	GND

	11
	D4
	12
	GND

	13
	D5
	14
	GND

	15
	D6
	16
	GND

	17
	D7
	18
	GND

	19
	ACK
	20
	GND

	21
	BUSY
	22
	GND

	23
	PE
	24
	GND

	25
	SLCT
	26
	GND


19. Порт GPIO (General Purpose Input/Output)
	pin
	Обозначение
	pin
	Обозначение

	1
	GPIP4
	2
	GPOP0

	3
	GPIP5
	4
	GPOP1

	5
	GPIP6
	6
	GPOP2

	7
	GPIP7
	8
	GPOP3

	9
	GND
	10
	VCC


20. Индикатор работы жесткого диска;

21. Индикатор работы компьютера;

22. Разъем 12V (не более 1А);

23. Com-порт RS232-RJ45 (4 шт.)
	pin
	Обозначение 

	1
	RTS

	2
	DTR

	3
	TD

	4
	SGND

	5
	RI

	6
	RD

	7
	DCD or DSR (*)

	8
	CTS


(*) значение на pin7 выбирается положением соответствующего джампера JPC 1,2,3,4.
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Рисунок 2 Интерфейсные порты и разъемы
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Размещение и монтаж киоска

Монтаж киоска

Конструкция информационного киоска предусматривает его установку на стену при помощи специальной монтажной панели (3 на Рис.3):
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Рисунок 3 Задняя панель киоска и монтажная панель 
Перед монтажом необходимо выбрать стену, на которой будет установлен киоск, подвести к этому месту необходимые интерфейсные кабели и питание, а также вкрутить в стену четыре  шурупа в соответствии с отверстиями в монтажной панели (1,2 на Рис.3) и прикрутить монтажную панель к стене:
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Рисунок 4 Расположение отверстий монтажной панели. 

Открыть переднюю панель киоска и прикрутить киоск изнутри к монтажной панели четырьмя шурупами 4,5 на рис.3.
Внимание! Стена, выбранная под установку киоска, должна быть достаточно прочной, чтобы выдержать массу информационного киоска, составляющую около 7 кг.

1. Подключить все интерфейсные кабели и кабель питания. Включить киоск, проверить работу программы киоска, настроить и проверить работу сети, связь между киоском и другими устройствами, подключенными к нему.

2. Заправить провода так, чтобы не пережать их съемной крышкой (в конструкции киоска предусмотрено по одному отверстию под кабели вверху и внизу киоска).

3. Закрыть переднюю панель киоска. 

Демонтаж киоска

Для демонтажа киоска следует выполнить следующие действия:

24. Выключить киоск, обесточив его.

25. Открыть переднюю панель киоска.

26. Отсоединить интерфейсные кабели и вынуть их из корпуса киоска.

27. Открутить 4 шурупа, прикрепляющие киоск к монтажной панели.
28. Открутить монтажную панель от стены.

НТЦ «Штрих-М»

http://www.shtrih-m.ru/
info@shtrih-m.ru

115280, г. Москва, ул. Мастеркова, д. 4, НТЦ «Штрих-М»

Служба поддержки и технических консультаций:

Техническая поддержка пользователей программных продуктов «Штрих‑М». Решение проблем, возникающих во время эксплуатации торгового оборудования (ККМ, принтеров, сканеров, терминалов и т.п.) и программного обеспечения (от тестовых программ и драйверов до программно-аппаратных комплексов).

Телефон :
(495) 787-6096, 787-6090 (многоканальный)
E-mail :
support@shtrih-m.ru
Отдел продаж:

Отдел по работе с клиентами, оформление продаж и документов, информация о наличии товаров.

Консультации по вопросам, связанным с торговым оборудованием, программным обеспечением, их интеграцией и внедрением.

Телефон :
(495) 787-6095, 787-6090 (многоканальный)
Телефон/факс :
(495) 787-6099, 787-6098
E-mail :
market@shtrih-m.ru
Отдел маркетинга:

Отдел по работе с партнерами «Штрих‑М» и крупными клиентами.

Телефон :
(495) 787-6094, 787-6090 (многоканальный)

Телефон/факс :
(495) 787-6099
E-mail :
market@shtrih-m.ru
Отдел разработки:

Отдел разработки программных (драйверы, программы и т.д.) и аппаратных (ККМ, весы, MemoPlus и прочее) продуктов, предлагаемых «Штрих‑М».

E-mail :
developer@shtrih-m.ru
Отдел внедрений:

E-mail :
vnedr@shtrih-m.ru
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